unei brese de securitate.
Nu exista o procedura de verificare stabilita de
GDPR, ci se face de fiecare companie in parte

Q\/OCQT m Prl l I I I l I l Ce re rea d e acces Daca transmitem datele catre o alta persoana decat
cea care are dreptul de acces la ele, veti fi in situatia
—

— ——

Cererea se considera inregistrata in ziua in care a

venit, indiferent daca este intr-o zi nelucratoare. . i
@ Cerem mai Am putut verifica
multe informatii indentitatea?

" N Identitatea
Inregistram cererea . .
7 e confirmata?

(%) © O

Avem nevoie de
mai multe informatii?

Am primit ce aveam | Cerem mai multe ‘ Analizim cererea : <
nevoie? informatii

\ 4

» Avem vreo exceptie? [«

De la momentul confirmarii
identitatii, daca nu mai sunt alte

. informatii de cerut/clarificat,
Cererea este nefondata [* incepe s3 curga termenul de o

sau excesiva? @ luna.

Alte exceptii

motivati acest lucru.

Daca cererea este nefondata sau excesiva, avem -
posibilitatea sa solicitam persoanei: '

a) sa ne plateasca o taxa

@ @ b) sa refuzadm sa rdspundem cererii. dinamiinformatiile | Avem nevoie de mai
' mult timp?

T A @ 5 Informdm persoana
> > in maxim o luna

Y Termenul se poate extinde la 2 luni, dar trebuie sa

Cerem o taxa?

y

Y

Persoana plateste? V

o 1

Respingem cererea

Raspundem cererii

—
AN
Cand respingem cererea, pe orice fel de motiv, +
trebuie sa motivam de ce am ales acest lucru.
Cand raspundeti cererii, trebuie sa scrieti despre
De asemenea, trebuie sa scrieti despre dreptul dreptul persoanei de a face o plangere la ANSDPCP

persoanei de a face o plangere catre ANSPDPC. I n Ch i d e m SO I i C i ta rea

-( :/

Toate etapele parcurse si operatiunile intreprinse trebuie sa se regaseasca in registrul cererilor
persoanelor vizate, pentru o mai buna trasabilitate si a avea o dovada in cazul unui control
ANSPDCP




